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ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ ФУД-ПОРТА ТРЦ «Планета» 

 

Настоящие правила направлены на обеспечение должного общественного порядка на 

территории ФУД-ПОРТа и обязательны для всех Посетителей. 

Территория ФУД-ПОРТа ТРЦ «Планета», расположена на 3-ем этаже ТРЦ, оборудована 690 

комфортными посадочными местами и предназначена для потребителей услуг общественного 

питания в ТРЦ «Планета», в том числе для Гостей, Посетителей и Сотрудников ТРЦ «Планета» 

(далее – Посетители). На ФУД-ПОРТе расположены многочисленные кафе и рестораны, в которых 

представлены различные кухни мира, блюда и напитки.  

Заходя на территорию ФУД-ПОРТа, Посетители принимают настоящие Правила и обязуются 

их выполнять. С настоящими правилами Посетители могут ознакомиться у Администратора ТРЦ 

или на информационном стенде, расположенном при входе на ФУД -ПОРТ. 

Для вашего удобства ФУД-ПОРТ оборудован микроволновой печью, детскими стульчиками 

для кормления. Сотрудники Клининговой компании заботятся об обеспечении чистоты и порядка 

на ФУД -ПОРТ и своевременной уборке столов. 

Часы работы ФУД -ПОРТа: ежедневно с 10:00 до 22:00. 

Просим вас с пониманием отнестись к тому, что по техническим причинам и в период высокой 

загруженности, пользование ФУД - ПОРТом может быть временно ограничено.  

  

Просим вас с пониманием отнестись к тому, что для обеспечения вашей безопасности и 

комфорта при посещении и на территории ФУД-ПОРТа запрещается: 

• Приносить на территорию ФУД-ПОРТа алкогольную и иную спиртосодержащую продукцию, 

безалкогольные напитки и продукты питания (в том числе фрукты, шоколад, кондитерские 

изделия и т.д.), приобретенные за пределами торговых точек, прилегающих к ФУД - ПОРТу, за 

исключением детского питания в заводской упаковке; 

• Распивать крепкие алкогольные напитки, в том числе в стеклянной таре;  

• Находиться на ФУД-ПОРТе в состоянии алкогольного и наркотического опьянения, степень 

которого Администрация ТРЦ или работники Службы Охраны определяют по своему 

усмотрению; 

• Сдвигать и передвигать столы и стулья, выносить их за пределы территории ФУД- ПОРТа; 

бегать по ФУД - ПОРТу; лежать на диванах; вставать на мебель ногами, класть ноги на мебель, 

как в обуви, так и без неё;  

• портить искусственное озеленение (ломать, выдергивать); резать/портить покрытие диванов, 

столов, качаться на стульях; 

• наносить вред имуществу ФУД-ПОРТа и других посетителей; 

• Производить неуместный или вызывающий нарушение спокойствия шум, беспокоить или 

мешать другим Посетителям, употреблять в речи нецензурные выражения, свистеть и громко 

разговаривать, кричать, громко слушать музыку, играть на музыкальных инструментах, 

грубить Посетителям, сотрудникам ФУД-ПОРТа, Администрации ТРЦ и Службе Охраны; 
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громко кричать, ругаться нецензурной бранью, устраивать массовки и драки; 

• Играть в азартные игры; 

• Курить сигареты, в том числе электронные устройства; 

• Приносить с собой портативные колонки и включать музыку; 

• Находиться на территории ресторанного дворика (ФУД-ПОРТа), не совершая заказа, свыше 20 

минут; 

• использовать пиротехнику; 

• производить несанкционированные фото и видео съемки с использованием крупногабаритного 

оборудования; 

• находиться на ФУД-ПОРТе в грязной, пачкающей, неопрятной одежде, без одежды, с голым 

торсом, или с внешним видом, выражающим явное неуважение к гражданам, оскорбляющим 

человеческое достоинство и общественную нравственность; 

В случае нарушений данных правил сотрудники Службы Охраны Торгового Центра в 

праве попросить Посетителей покинуть территорию ФУД-ПОРТа.  

При обнаружении несовершеннолетних лиц, нарушающих Правила поведения на ФУД-

ПОРТе, сотрудники Службы Охраны Торгового Центра в праве вызвать сотрудников 

полиции отдела по делам несовершеннолетних.   

Для обеспечения вашей безопасности, сотрудники Службы Охраны имеют право попросить 

Посетителей, намеревающихся пройти на территорию ФУД-ПОРТа или находящимся на 

территории ФУД-ПОРТа, предоставить к осмотру крупногабаритные сумки, рюкзаки, коробки и 

т.д. В случае отказа предъявить вещи к осмотру, сотрудник Службы Охраны имеет право 

ограничить доступ Посетителя на ФУД-ПОРТ. 

Администрация ТРЦ не несет ответственности за сохранность имущества Посетителей, 

пользующихся ФУД-ПОРТом. 

С целью обеспечения соблюдения общественного порядка Администрация ТРЦ и Служба 

Охраны Торгового Центра вправе устанавливать камеры видеонаблюдения, производить 

видеонаблюдение и аудиофиксацию нарушений настоящих Правил в зоне ФУД-ПОРТа, выдворять 

с территории ФУД-ПОРТа лиц, грубо нарушающих настоящие Правила помещения ФУД-ПОРТа. 

В случае, если вам будет необходима помощь при пользовании ФУД-ПОРТом, 

пожалуйста, обратитесь в Администрацию ТРЦ по телефону +7 (3843) 200-200. 

 


